NOTICIASDO IVC
Setembro/04

Para:

Filiados, Conselho e Diretoriado IVC

Filiados da ABA a/c de Orlando Lopes

Diretores da ABAP a/c de Dalton Pastore e Décio Vomero

Diretores da APP a/c de Ricardo Ramos

Diretores do CENP a/c de CéliaFiasco

Filiados do Grupo de Midia Sao Paulo a/c de Paulo Stephan e Mara Negreti
Filiados do Grupo de Midia Rio &c de Marilene Diogo Fernandes
Filiados do Grupo de Midia Porto Alegre a/c de Viviane Cunha
Filiados do Grupo de MidiaBH a/c de Patricia Avelar

Filiados do Grupo de Midia Curitiba a/c de Robson Marochi

Filiados do Grupo de Midia Recife a/c de Cristina Rocha

Filiados do Grupo de Midia Brasilia a/c de Marco Frade

Filiados do Grupo de Midia Jodo Pessoa a/c de Rafael Samways
Filiados do Grupo de Midia Salvador a/c de Carlos Eduardo Fonseca

De: Jose Alves— Presidentedo 1VC

A atual gestéo do 1V C completou dois anos e cinco meses num momento em gque
importantes mudangas estdo sendo feitas no Instituto. Concluimos ser importante
levar ao conhecimento dos nossos filiados e entidades ligadas a nds, bem como
agueles que almejamos ter no Nosso quadro associativo, sobre relevantes questdes
do IVC. Também nos pareceu ser de altarelevancialevar ao conhecimento de mais
de 800 profissionais de midia que ocupam cargos de decisdo e que estéo filiados a
Grupos de Midia espalhados pelo Brasil, sobre o significado do Ingtituto, ja que
muitos destes profissionais podem nédo conhecer detalhadamente o que fazemos e
representam eles a grande maioria que, de uma forma ou de outra, manipulam
dados ou nimeros dos nossos relatorios. A partir de agora desgjamos manté-los
informados periodicamente sobre o que se passa conosco, buscando assim lancar
sementes que frutifiguem em novas filiagoes.

Caso este informativo ndo seja do seu interesse, sinta-se a vontade para solicitar
gue 0 seu nome seja retirado do nosso mailing.



O INSTITUTO

.Histéria: O IVC - Instituto Verificador de Circulacdo -, € uma entidade sem fins
lucrativos, constituida em 1961, por consenso dos anunciantes, das agéncias de
publicidade e dos veiculos de midiaimpressa. Nasceu para atender as necessidades
desse mercado anunciante, estabel ecendo autenticidade e veracidade as circulagdes
das publicagdes. Formado pelo tripé da publicidade brasileira (Editores, Agéncias
de Propaganda e Anunciantes), zela pelaimparcialidade e respeito as Normas
estabel ecidas de comum acordo com seus integrantes.

. Diretoria: E composta por 27 diretores eleitos, sendo 1/3 representantes de
empresas anunciantes, 1/3 agéncias de publicidade e 1/3 editoras de jornais e
revistas.

. Conselho Superior: Formado pel os presidentes das principais entidades do
mercado publicitério (ABA, ANER, ANJ, ANATEC, ABRAJORI, ABAP, AMI,
Grupos de MidiaRJ, SP e RS).

. Comités. Comités de trabal ho podem ser compostos por profissionais dos Nossos
filiados, independentemente de serem eles diretores da entidade, de forma a estudar
novidades e propor novos procedimentos as regras em vigor.

. Presidénciae Vice-Presidéncia: A Presidénciae a Vice-Presidéncia da entidade
S80 sempre ocupadas por representantes de anunciantes e agéncias.

. IFABC: Somosfiliados ao IFABC (International Federation of Audit Bureaux of
Circulation), uma entidade internacional que congrega I nstitutos responsaveis pela
auditoria de Circulacdo em 40 paises. Para estar associado nessa entidade,
cumprimos uma série de exigéncias, tais como ndo ter fins lucrativos e operar com
uma diretoria dentro dos critérios ja expostos.

. 1JEs: Distribuimos mensal mente para nossos filiados, através do documento 1JE
(Informagéo Jurada do Editor), pela Internet ou atraves de relatorios impressos,
todas as informagdes de circulacéo de jornais e revistas, totalizando cerca de 700
paginas mensais. Além disso, existem vérias facilidades, através de nosso software,
de montar novos relatérios com as variaveis disponiveis.



. Relatorios de Auditoria: Todas as publicacbes sdo auditadas semestralmente,
dentro do padréo estabel ecido pelas Normas Técnicas do | VC. Mapas com
informacdes de circulacéo estdo disponiveis paratodos os filiados e permitem
enxergar se osjornais e revistas estéo trabalhando dentro da normalidade desgjada.

. Punigbes: O IV C possui um sistema de pontuagao, semelhante ao adotado nas
infracdes de transito. Por exemplo, se as diferencas numa auditoria ultrapassam o
limite de tolerancia de 4%, séo gerados trés pontos. O acumulo de determinados
pontos gera cartas de adverténcia, suspensao e até mesmo a exclusio da publicacéo
do nosso quadro de filiados.

. Propriedade do M ercado Publicitario: Posicionamoso 1VC como uma
entidade “do mercado”, uma entidade “nossa’, totalmente diferenciada dos demais
fornecedores de ferramental de midia. O abrigo que damos ao tripé da propaganda
(anunciantes, agéncias e veiculos) no IV C, todos pertencendo a Diretoriaem
igualdade de condicdes, 0 proposito néo lucrativo, 0 compromisso com a verdade,
bem como o objetivo de servir ao mercado de propaganda, nos torna Unicos, nos
orgulha e faz com gque nossos filiados sintam-se seguros e donos da entidade.

. Nossos Filiados: Possuimos como filiados as principais empresas de Midia
Impressa, agéncias de propaganda e empresas anunciantes, além de varios outros
setores. Contamos atual mente com 380 veicul os, 150 agéncias/anunciantes e 20
empresas de outros setores. Para melhor ilustrar, detalhamos no final deste
documento a relacao das publicagdes auditadas pelo |V C.

. Nossos Dir etores:

Diretor-Presidente José Alves - Ogilvy Brasil Comunicacao Ltda.
Diretor Vice-Presidente Pedro Silva - Procter & Gamble

Diretor 1° Secretério Claudio Luiz Barres - Y & R

Diretor 2° Secretario Antdnio Cavalcanti - Emp. Folha da Manha
Diretora 1? Tesoureira Denise Gorga - V.S. Comunicagdes Ltda.

Adolfo Souza - Recofarma do Amazonas Ltda.

Diretor 2° Tesoureiro
- Coca Cola.

Diretor de Normas Técnicas Paulo Oncken - Lowe Ltda.

Diretor 1° de Assuntos Legais Flavio Rezende - DPZ Propaganda S/A



Diretor 2° de Assuntos Legais

Diretor 1° de Patriménio

Diretor 2° de Patriménio

Diretora de Promocéao

Diretor 1° de Assuntos de Etica

Diretor 2° de Assuntos de Etica

Diretor de Assuntos de Circulacdo de Jornais

Diretor de Assuntos de Circulacédo de
Revistas Pagas

Diretor de Assuntos de Circulacédo de
Revistas Controladas e Mistas

Diretor para Assuntos Gerais

Diretor para Assuntos Gerais

Diretor para Assuntos Gerais

Diretor para Assuntos Gerais

Diretora para Assuntos de Web Sites
Diretor para Assuntos de Web Sites

Diretor para Assuntos de Web Sites

Diretora Conselheira Fiscal

Diretora Conselheira Fiscal

Diretora Conselheira Fiscal

Gregorio Franca - Trés Comércio Pub. Ltda.

Fernando Sales - Giovanni, FCB S/A

Carlos Sganzerla - Kimberly Clark Kenko

Maria Lucia Cucci - Publicis Norton S/A

Hércules - S/A O Estado de S. Paulo

Vera Silveira - Calia Assumpcédo Public. S/A

Luiz Cerqueira Lopes - InfoGlobo Com. Ltda.

Leonardo Teshima - Editora Globo S/A

Fernando Costa - Editora Abril S/A

Caio Barsotti - Caixa Econdmica / SECOM

Otoniel Pelizario - CBD / Pdo de Aclcar

Christiano Rodolfo Nygaard - Zero Hora Ed.

Jodo Batista Ciaco - Fiat Automoveis S/A

Elisa Calvo - AGE Comunicacdes
Jean Claudio Ribeiro dos Santos - HSBC Bank

Paulo Sérgio Silva - Terra Networks Brasil

Karen Gorenstein - Telecomunicacfes de SP.

Cristina Bittencourt L. Albuquerque - Editora
JB S/A

Silvia Machado - Contemporanea Ltda.



. Nossos Conselheir os:

Unilever Brasil Ltda. (Ex-Presidente IVC e Presidente do

Conselho) Orlando Lopes

PPR-Profissionais Pub. Reunidos Ltda. (Ex-Presidente

IVC) Otto de Barros Vidal Jr.
DPZ Propaganda Ltda (Ex-Presidente 1VC) Daniel Barbara

Presidente da ABAP Altino Jodo de Barros

(Representante)
Presidente da ABA Orlando Lopes
Presidente da ANJ Nelson Sirotsky
Presidente da ANER Carlos Alzugaray
Presidente da ANATEC Pedro Renato Eckersdorff
Presidente da AMI Marcelo Sant'iago
Presidente do Grupo de Midia Sao Paulo Paulo Stephan
Presidente do Grupo de Midia Rio de Janeiro Marilene Diogo Fernandes
Presidente do Grupo de Midia Rio Grande do Sul Viviane Cunha
Presidente da ABRAJORI Miguel Angelo Gobbi

. Nossos Custos: Sendo uma entidade sem fins lucrativos, apesar do grande
volume de servic¢os fornecidos, nossos custos sdo infinitamente menores aos de
outras ferramentas de midia compradas pelas grandes agéncias, anunciantes e
veiculos. A mensalidade de uma grande agéncia, por exemplo, é de no maximo
R$992,00, enquanto informagdes adquiridas de outras empresas chegam perto de
R$ 100.000,00 mensais. O custo total com ferramentas de midia de uma grande
agéncia pode ultrapassar 3,5 milhdes de reais anuais. Nesse contexto o custo anual
maximo dos dados do IV C, de uma grande agéncia, representa tdo somente 0,34%
do total das despesas com ferramentas de midia. Por outro lado, agéncias de menor
porte, dentro do acordo que temos com o CENP, recebem condicdes especiais para
sefiliar.

DESTAQUESDA GESTAO

. Publicacdes de Circulacéo Dirigida com Contetido Variado: Atendendo aum
anseio antigo do mercado, o 1V C esta concluindo os procedimentos para aceitar
filiaches de veiculos que ndo se enquadram na definicéo de circulacdo controlada
de contetido profissional. Certamente uma das mais importantes deci sbes tomadas



nesta gestéo e que of erece possibilidade de auditoria para véarias publicaces que
ainda ndo estdo filiadas ao IV C. Nessas circunstancias, a auditoria abrangera
comprovacdes do processo de distribui¢éo e da aceitacdo do leitor em recebé-las.

. Divulgacgéo do I nstituto: Temos sido bastante ativos na divulgacdo do Instituto.
Nesta gestao participamos de 10 eventos com nossos estandes e fizemos 30
pal estras em associagdes e universidades.

. Moder nizagéo: Investimentos consi stentes foram feitos para modernizar o
Instituto, propiciando a aguisicéo de equipamentos e softwares, para as areas de
RH, contabilidade, cobranca e principalmente no novo sistema de divulgacéo das
informagdes que esta em desenvolvimento.

. Crescimento de Filiados: Foi concluido o trabalho, iniciado nas gestfes de Otto
de Barros Vidal e continuado nas gestdes de Daniel Barbara e Orlando L opes,
vinculado as normas do CENP, gque proporcionainformacdes limitadasdo IVC a
baixo custo para as pequenas agéncias de publicidade, permitindo que essas
conhegcam a nossa institui¢do. As normas do CENP também estabelecem que as
agéncias devem adquirir ferramentas de midia necessarias para o bom atendimento
a seus clientes, o que contribuiu para a chegada de novos filiados no 1VC. Também
um trabalho desenvolvido com veicul os de peguena circulacdo, bem como decisdes
tomadas por alguns anunciantes de so colocar seus anuncios em veiculos filiados
ao IV C, permitiram crescimento significativo no nosso quadro de filiados. Segue
0S Nossos indices de crescimento tendo como base dezembro de 2000:

- Agéncias de Propaganda: +64%
- Anunciantes: +33%
- Editores. +24%

. Uma Nova Postura dos Anunciantes Frenteao IVC: A questdo do

posi cionamento dos anunciantes frente ao 1V C merece destaque. Ha bem pouco
tempo os anunciantes ndo possuiam uma politica clara com relacéo a este assunto.
Pudemos notar, contudo, que nestes Ultimos 12 meses, muitos deles passaram a
condicionar afiliacdo ao 1V C para a programacao de seus anuncios em veiculos
impressos. Com tal medida protegem seus investimentos ao assegurar dados de
circulacdo confiaveis e, a0 mesmo tempo, contribuem para que mais veiculos a nés
sefiliem.

. Midia Interativa: Realizamos reuni&es com os principais Portais de Internet, nas
quais foi apresentadatoda a histériado 1V C, seu objetivo de servir ao mercado de



propaganda, bem como todo o esforgo realizado paraviabilizar a auditoria de Web
Sites. Foi exposto atodos que 0 1VC, apds um longo periodo de estudos e testes,
optou pelo software Webtrends, visto por técnicos consultados bem como pela
maioria dos portais, como uma ferramenta confidvel. Foram também comentados e
entregues as suas diretorias, 0s Nossos Estatutos e as Normas Técnicas de Auditoria
de Web Sites, onde véarias métricas foram objeto de normatizacéo, clareando os
critérios necessarios para evitar a duplicacéo de tréfego, como nas questdes de
frames, refreshs, atividades internas, pop-ups, etc. Além disto o 1VC dariaum
sentido de senso a audiéncia da midia online, abrangendo acessos residenciais e
coorporativos, além de propiciar as informagdes por canais permitindo que
planejadores de midia pudessem melhor plangjar com o conhecimento do potencial
dos sites nos mais variados segmentos que atuam. Nos propusemos também a
divulgar pelo Brasil afora através de apresentacoes em agéncias, anunciantes,
associagdes e universidades as vantagens da midia na Internet e como utilizar o
IVC.

Essa nossa passagem pela auditoria de midiainterativa iniciada na gestdo de
Orlando L opes, resultado de um pedido da AMI, se constituiu sem divida, no
maior esforgo que o 1V C fez nestes ultimos anos. Muitos de nos dedicamos
grande parte de nossas horas de lazer em prol desse empreendimento. Consultores
também foram contratados para nos auxiliar nesse projeto. Além disso, entre
funcionarios e terceirizados, tivemos sete pessoas trabalhando em tempo integral.
Apesar desses esfor¢os, devido ao problema da queda da Nasdaq (afetando esse
segmento) e os altos custos necessari0s aos portais para a compra de novas
licencas WebTrends para atender as regras do IV C, impediram aformagdo de um
quadro representativo de filiados de midia online, nos for¢ando a suspender o
Servico.

. Aquisicdo de nova sede em Sao Paulo: Instalados numarua no Centro de SP,
considerada no momento inadequada para uma institui¢cdo moderna e que almeja
melhorar ainda mais a sua imagem, decidimos adquirir um novo imoével naregido
da Avenida Paulista, com condicdes excelentes para alimentacao e transporte dos
Nossos funciondrios. Ja reservamos 0S recursos NECessarios a esse investimento e
devemos realizar a aquisicdo até o final de nossa gestéo.

. Reforma dos Estatutos Sociais. Com o auxilio de nossos filiados, uma grande
reforma alinhou os Estatutos Sociais com as Normas Técnicas, tornando-os mais
adequados a um Mercado em continua transformacao.

. Normas Técnicasde Midia | mpressa: No ambito da Diretoria Executiva e da
Direcdo de Normas Técnicas, visando o aperfeicoamento das Normas vigentes,



temos apresentado novas proposi ¢oes e debatido varios detalhes delas. Dentro
deste exercicio, daremos sequiéncia a esse trabalho e aimplantacéo das resolugdes
gue forem aprovadas. As principais mudancas dizem respeito aos critérios de
publicacdes control adas ndo-técnicas.

. Descumprimentos e Sangdes: A implantagdo do sistema de pontuagoes,
aprovado pela diretoria anterior, revel ou-se um suUCesso e comprova que as novas
regras funcionam como um alertaimportante, que pode impedir punicdes mais
severas, Como suspensdo e exclusdo. Em comparagdo com anos anteriores, temos
tido relativa paz no tocante a essa questéo.

Agradecemos pela atencéo que tenha sido dada a este texto e ficamos as ordens de
todos para eventuai s esclarecimentos de dividas.

José Alves
Presidentedo IVC



